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Conceptovereenkomst ‘Dataplatform’ conform modelovereenkomst ARBIT-2022  

 
NB: daar waar in deze overeenkomst wordt gesproken over “Wederpartij” wordt deze gelijkgesteld 
aan het begrip “Opdrachtnemer” in de Aanbestedingsleidraad. 

 
De ondergetekenden: 
 
1. De publiekrechtelijke rechtspersoon, de provincie Utrecht, gevestigd aan de Archimedeslaan 6, 
3584 BA te Utrecht, te dezen krachtens volmacht van de Commissaris van de Koning, rechtsgeldig 
vertegenwoordigd door xxxxxxxxxxxxxxx, xxxxxxxxxxxxxxxxx, en handelend ter uitvoering van 
het Organisatiebesluit Provincie Utrecht 2004 juncto Mandaatbesluit secretaris, hierna te noemen: 

Opdrachtgever, 
 

en 
 
2. <volledige naam en rechtsvorm contractant>, (statutair) gevestigd te <plaats>, te dezen 
vertegenwoordigd door <functie> <naam ondertekenaar>, hierna te noemen: Wederpartij, 

Opdrachtgever en Wederpartij hierna gezamenlijk aangeduid als ‘Partijen’ en afzonderlijk als ‘Partij’ 

 
 

Overwegende dat: 
 
Organisatie en inkoopbehoefte van Opdrachtgever 
a. Opdrachtgever verantwoordelijk is voor de uitvoering van het door Provinciale Staten 

vastgesteld beleid; 

b. Opdrachtgever in het kader van de uitoefening van zijn taak behoefte heeft aan een 

betrouwbare en goed gedocumenteerde data-infrastructuur in de vorm van een 
Dataplatform; 

 
 
 
Verloop van de aanbesteding 
c. Opdrachtgever in verband met hetgeen hiervoor onder a en b is overwogen, tot 

aanbesteding van ‘Dataplatform’ door middel van een Europese openbare procedure (volgens 
de Best Value methodiek) is overgegaan; 

d. op <datum> door of namens Opdrachtgever een aankondiging naar het Supplement op het 
Publicatieblad van de Europese Unie (hierna: Publicatieblad) is verzonden en dat deze 
aankondiging is gepubliceerd onder nummer <S-nummer>; 

e. Opdrachtgever de Opdracht op <datum> heeft gegund aan Wederpartij. 
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Komen overeen: 
 
1. Begrippen 

 
In de Overeenkomst wordt een aantal begrippen met een beginhoofdletter gebruikt. Aan 

deze begrippen komt de betekenis toe die hieraan is gegeven in de Voorwaarden en de 
Verwerkersovereenkomst. 

 
 
2. Voorwerp van de Overeenkomst 

 
2.1 Partijen sluiten hierbij een Overeenkomst waarbij Wederpartij zich tegen de in artikel 7 

bedoelde Vergoeding verbindt tot het verrichten van de Prestatie zoals beschreven in het 

Bestek, die in hoofdlijnen bestaat uit: 

 

- Het ontwikkelen en implementeren van een dataplatform met in beginsel de dataproducten 

HR, EDC en EOV en inclusief beheer en onderhoud. Daarnaast de mogelijkheid tot 

uitbreiding in de vorm van nieuwe dataproducten in het dataplatform met ook daarin 
beheer en onderhoud verwerkt. Zie voor verdere uitwerking hiervoor de 
aanbestedingsdocumenten. 

 
 

2.2 De navolgende stukken vormen gezamenlijk de Overeenkomst. Voor zover deze stukken met 
elkaar in tegenspraak zijn, prevaleert het eerder genoemde stuk boven het later genoemde: 
1) dit document; 

2) de aanbestedingsleidraad en overige Bijlagen 
3) de Arbit 2022 (BIJLAGE Voorwaarden); 
4) de door Wederpartij aan Opdrachtgever uitgebrachte inschrijving van <datum>, met 

kenmerk (<kenmerk>). 
 
 
3. Contactpersonen en rapportage 

 
3.1 De personen die de contacten over de uitvoering van de Overeenkomst onderhouden zijn 

opgesomd in de BIJLAGE Contactpersonen.  
 
3.2 Wederpartij rapporteert in de eerste 6 maanden van de Overeenkomst maandelijks over de 

wijze van uitvoering van de Overeenkomst. Na de eerste 6 maanden rapporteer Wederpartij 
maandelijks over de wijze van uitvoering van de Overeenkomst. Deze rapportage omvat 
tenminste: de inhoudelijke rapportagevereisten worden vastgelegd in het Dossier van 

Afspraken en Procedures (DAP). 
 

 
4. Inwerkingtreding en duur van de Overeenkomst 

 
4.1 De Overeenkomst treedt in werking op het moment waarop deze door Opdrachtgever is 

ondertekend.  
 

4.2 De Overeenkomst heeft een looptijd van 72 maanden en eindigt op 1 <datum>. 
 
4.3 Opdrachtgever kan de Overeenkomst onder gelijkblijvende voorwaarden tweemaal (2) 

verlengen voor een periode van telkens 24 maanden. Indien Opdrachtgever van dit recht 
gebruik wenst te maken doet hij hiervan uiterlijk 1 maand voor het einde van de in artikel 
4.2 bedoelde looptijd schriftelijk mededeling aan Wederpartij. 

 

 
5. Oplevering 

 
5.1 Wederpartij draagt zorg voor Oplevering op de in de onderstaande tabel vermelde wijze, 

datum en plaats. Genoemde data zijn Fatale termijnen. (invullen tijdens concretiseringsfase) 
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Invulhulp Onderwerp Wijze van Oplevering Adres en 
datum 

    

    

    
    

    
    

    

    

    

    

    

    

 
 

 
6. Acceptatie 

 
6.1 De Acceptatie van de Prestatie vindt als volgt plaats: (invullen tijdens concretiseringsfase) 

 

Invulhulp Onderwerp Acceptatie Uiterste datum van 
mededeling van (non-

) Acceptatie 

    

    

    

    

    

    

    

    

    

    

    

    

 

6.2 Indien Opdrachtgever de Prestatie accepteert ondanks de aanwezigheid van één of meer 

Gebreken houdt Opdrachtgever een bedrag in van 15 % van het onderwerp van de Prestatie 
op de Vergoeding totdat de Gebreken zijn hersteld.  

 
 
7. Vergoeding 

 
7.1 Partijen komen de navolgende Vergoeding overeen, zoals aangeboden in de inschrijving. Bij 

eventuele tegenstrijdigheden, onjuistheden, en/of onvolledigheden, zijn de bij de inschrijving 
aangeboden prijzen in het Prijzenblad leidend. 
 

Invulhulp Onderwerp Prijs Prijs incl. 
BTW 
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Invulhulp Onderwerp Prijs Prijs incl. 
BTW 

    

    

    

    

    

    

 Totale Vergoeding <Vergoeding 
invullen> 

 

 
7.2 De Vergoeding (jaarlijkse kosten beheer en onderhoud en uurtarieven) kan na datum 

éénmaal per jaar per 1 juli worden bijgesteld met een percentage tot maximaal het Index 
nog toevoegen'. Hierbij wordt telkens het maandcijfer van de beschikbare laatst 
voorafgaande maand gehanteerd, waarbij het indexcijfer van dezelfde maand in 2015 wordt 
gesteld op 100%. Voor de jaarlijkse indexering wordt vervolgens ieder jaar dezelfde maand 

gehanteerd voor de indexering. 
 
7.3 Indien de Prestatie als gevolg van een toerekenbare tekortkoming van Wederpartij niet 

voldoet aan de Service levels, vindt na 1 maand van herstelmogelijkheid korting plaats op de 
Vergoeding overeenkomstig onderstaande tabel: 

 

Service levels Norm Korting 

   

   
   

 
 
7.4 Indien de Prestatie als gevolg van een toerekenbare tekortkoming van Wederpartij niet op de 

overeengekomen datum is Op- c.q. Afgeleverd, wordt een bedrag van 1% van het 
Onderwerp van de Prestatie gekort op de Vergoeding voor elke dag dat de vertraging in de 
Op- c.q. Aflevering voortduurt, tot een maximum van 10% van de Opdrachtsom.  

 
8. Facturering, verschuldigdheid en betaling 

 
8.1 De Vergoeding als bedoeld in artikel 7 is verschuldigd vanaf <datum of moment of na 

Acceptatie>. 
 
8.2 Een factuur dient de volgende gegevens te bevatten: 

- factuurdatum 

- hoogte van de Vergoeding 
- verschuldigde BTW 
- contractnummer 
- verplichtingennummer: xxxxxx 
 

8.3 Uw factuur dient bij voorkeur via Peppol te worden ingediend. Het Organisatie 
Identificatienummer (OIN) van de Provincie Utrecht is 00000001001797864000.   

Als uw organisatie nog niet aangesloten is via het Peppol netwerk dan kunt u de factuur ook 
via het E-verbinding platform naar ons sturen. Maak hiervoor eerst een gratis account aan 
op:  
https://econnect.eu/en/sending-made-easy/invoice-portal  
Indien het niet mogelijk is uw factuur te versturen via de eerdergenoemde opties dan dient u 
de factuur naar facturen@provincie-utrecht.nl te sturen. De facturen, inclusief bijbehorende 

bijlagen dienen per factuur in één PDF-format te worden aangeleverd. 
 
9. Algemene en bijzondere voorwaarden 

 
9.1 De toepasselijkheid van algemene en bijzondere voorwaarden van Wederpartij dan wel van 

door Wederpartij bij het verrichten van de Prestatie te betrekken derden, is uitgesloten. 

https://econnect.eu/en/sending-made-easy/invoice-portal
mailto:facturen@provincie-utrecht.nl
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9.2 In afwijking van artikel 9.1 en onverminderd het bepaalde in artikel 2.2, zijn tevens de 

licentievoorwaarden van Wederpartij dan wel van door Wederpartij bij het verrichten van de 

Prestatie te betrekken derden van toepassing indien en voor zover: 
- de toepasselijkheid daarvan niet in het Bestek is uitgesloten; 
- Wederpartij (a) de toepasselijkheid daarvan expliciet heeft bedongen (b) een exemplaar 

van de betreffende voorwaarden bij de Offerte is gevoegd en (c) deze daarvan expliciet 
onderdeel uitmaken, en; 

- het Overeengekomen gebruik daardoor niet wordt uitgesloten of beperkt en;  
- Wederpartij kan aantonen dat de rechten van Opdrachtgever uit hoofde van de 

Overeenkomst daardoor niet worden verminderd dan wel diens uit de Overeenkomst 
voortvloeiende verplichtingen daardoor niet onredelijk worden verzwaard. 

 
9.3 De voor het gebruik van de Prestatie vereiste acceptatie van algemene of bijzondere 

voorwaarden, zoals bijvoorbeeld bij “shrink-wrap”- en “click-wrap” licenties, bindt 
Opdrachtgever niet. Wederpartij vrijwaart Opdrachtgever dat dergelijke acceptaties leiden 
tot enige beperking op het Overeengekomen gebruik.  

 
9.3 Een exemplaar van de Voorwaarden is bij de Overeenkomst gevoegd. 
 

 
10. Overige bepalingen 
 
10.1 Wederpartij dient tevens te voldoen aan specifieke, relevante wetgeving op gebied van 

digitale producten, waaronder wetgeving op het gebied van digitale toegankelijkheid. 

 
10.2  Wederpartij wist de gegevens binnen 30 dagen na afloop van de Overeenkomst, of zoveel 

eerder of later als is overeengekomen, bij gebreke waarvan Wederpartij een boete 

verschuldigd is van €500,= per dag, met een maximum van €10.000,=. Betaling van de 
boete laat de verplichting uit dit lid en de gehoudenheid van Wederpartij om de schade die 
het gevolg is van de schending te vergoeden onverlet. 

 

10.3   De gegevens worden als volgt terugbezorgd: algemeen gangbaar bestandsformaat waarvan 
de uitwisseling op beveiligde wijze dient plaats te vinden op elektronische wijze, nader in 
goed overleg te bepalen. 

 

10.4 Bij (voortijdige) beëindiging van de Overeenkomst geldt, in aanvulling op artikel 32 van de 
ARBIT 2022, het bepaalde in de door Opdrachtgever en Wederpartij opgestelde Exitregeling. 

 

10.5 In de artikelen 3, 12.3 en 31 van de ARBIT-2022 wordt onder ‘schriftelijk’ mede 
elektronische communicatie verstaan.  

 

 
 
 
 

Aldus overeengekomen op <datum> en ondertekend in tweevoud door: 
 
 

 
  

OPDRACHTGEVER   
    

WEDERPARTIJ 

Naam: <naam> Naam: <naam>  
  

  
Handtekening: 
 

Handtekening: 
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BIJLAGE Contactpersonen 
 
 

Opdrachtgever 
De <functie>, thans <naam> is bevoegd Opdrachtgever te binden voor zover het betreft de 
uitvoering van de Overeenkomst. 
 
Wederpartij 
De <functie>, thans <naam> is bevoegd Wederpartij te binden voor zover het betreft de 
uitvoering van de Overeenkomst. 
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BIJLAGE Voorwaarden  
 
 

Zie separaat toegevoegde bijlage Arbit 2022. 
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BIJLAGE Service Level Agreement (SLA)  
 
De SLA maakt onderdeel uit van de Overeenkomst van Onderhoud en normeert het 

overeengekomen dienstverleningsniveau. Voor een goede aansluiting van de SLA op de 
Voorwaarden is vereist dat de voor de Prestatie belangrijkste service levels worden opgenomen in 
de Overeenkomst. Belangrijke Service levels zijn tenminste die op grond waarvan een korting op 
de Vergoeding wordt ingehouden overeenkomstig artikel 7.3. Tenslotte dienen de onderstaande 
begrippen uit artikel 68 van de ARBIT-2022 te worden gebruikt in de SLA: 
 

Beschikbaarheid: de periode dat de Prestatie vrij van Gebreken is. 
Correctief Onderhoud: het opsporen en herstellen door Wederpartij van Storingen, die 
Opdrachtgever hem heeft gemeld of die Wederpartij anderszins bekend zijn geworden.  
Functiehersteltijd: de periode, uitgedrukt in Service-uren, gelegen tussen het moment waarop een 

Storing bij Wederpartij wordt gemeld en het moment waarop die is verholpen.  

Innovatief Onderhoud: het beschikbaar stellen door Wederpartij aan Opdrachtgever van Nieuwe 
versies c.q. nieuw ontwikkelde onderdelen van Producten en/of nieuwe Documentatie. 
Preventief Onderhoud: het treffen van maatregelen door Wederpartij ter voorkoming van Storingen 
en andere daarmee verband houdende vormen van dienstverlening. 
Reactietijd: de tijd waarbinnen Personeel van Wederpartij op een melding door Opdrachtgever van 
een Storing en andere verzoeken van Opdrachtgever om dienstverlening, adequaat moet reageren. 

Service levels: ten aanzien van de uitvoering van Onderhoud en andere overeengekomen vormen 
van dienstverlening in de Overeenkomst vastgelegde eisen. 
Service-uren: uren die vallen binnen de overeengekomen service-periode.  
Storing: een technisch probleem dat zich voordoet bij het gebruik maken van de Prestatie. 
 
Zie bijlage X. 
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BIJLAGE Exitregeling  

 
Zie SLA. Deze wordt na aanvang Overeenkomst door Opdrachtgever en Wederpartij opgesteld. 


